
 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

ปงบประมาณ 2568 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตําบลปะโด 
อําเภอมายอ  จังหวัดปตตาน ี
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

คะแนนภาพรวมขององคการบริหารสวนตําบลปะโด  คะแนนท่ีได  91.37 คะแนน  ระดับ ผาน โดยแบงคะแนนตาม

ประเด็นดังตอไปนี้  
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สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ป 2568 

แบบ ลําดับ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 100 
2 การใชงบประมาณ 100 
3 การใชอํานาจ 100 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 98.48 
5 การแกปญหาการทุจริต 100 

EIT 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 98.50 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.17 
8 การปรับปรุงการทํางาน 99.92 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล 58.50 
10 การปองกันการทุจริต 100.00 
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การวิเคราะหขอมูลผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน ของ อบต.ปะโด  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2568  

สวนท่ี 1 กําหนดเกณฑการพิจาณาเพ่ือประกอบการวิเคราะหขอมูล  

อบต.ปะโด วิเคราะหผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจากการ
ดําเนินงานของอบต.ปะโด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยใชขอมูลผลการ
ประเมินฯ3 เครื่องมือและวิเคราะหจากขอคําถามตามตัวชี้วัดหลัก  10 ตัวชี้วัด โดย
แบงเกณฑการพิจารณาตามกลุมคาคะแนนเปน 3 ระดับ ดังนี้  

คะแนน  เกณฑการพิจารณา 

≥ 95 คะแนน  รักษามาตรฐาน 

≥ 90 –95 คะแนน  พัฒนายกระดับ 

≤ 90 คะแนน  ปรับปรุงแกไข 

 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจากการดําเนินงานของ 
อบต.ปะโด ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2568 อบต.ปะโด จึงนําผลการประเมิน
มาจัดลําดับกลุมคะแนนตามเกณฑการพิจารณาท่ีกําหนดในข้ันตน โดยมี
รายละเอียดดังแสดงในตารางตอไปนี้  

ตารางแสดงการจัดลําดับกลุมคะแนนรายตัวช้ีวัดตามแบบวัด IIT ตามเกณฑการพิจารณาท่ี
กําหนด 

แบบวัด IIT 

ตัวชี้วัด  คะแนน  วิเคราะหระบุกลุม 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  100.00 รักษามาตรฐาน 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไป ตามข้ันตอน

และระยะเวลา มากนอยเพียงใด  

100.00 รักษามาตรฐาน 
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i2 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผู ท่ีมาติดตอ

หรือผูรับบริการ มากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการ ปฏิบัติงานหรือ

การใหบริการหรือไม  

100 รักษามาตรฐาน 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  100 รักษามาตรฐาน 

i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอย เพียงใด  100 รักษามาตรฐาน 

i5 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางาน ลวงเวลา 

คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ี เอ้ือ ประโยชนให

บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของ อบต.ปะโด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569  

5  

แบบวัด IIT 

ตัวชี้วัด  คะแนน  วิเคราะหระบุกลุม 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ  100 รักษามาตรฐาน 

i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทาน สั่งใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา หรือพวก

พอง บอยครั้งมากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 

i8 ผูบังคับบัญชาของทาน สั่งใหทําในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  บอยครั้ง

มากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 
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i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือ แลกกับการ

บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตําแหนงหรือไม  

100 รักษามาตรฐาน 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  98.48 รักษามาตรฐาน 

i10 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือขอใช ทรัพยสินของ หนวยงาน 

อยางถูกตองตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด  

95.45 รักษามาตรฐาน 

i11 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เคยนําทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือ ประโยชน

สวนตัว บอยครั้งมากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 

i12 การกํากับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน สามารถปองกัน การนํา

ทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวไดมากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  100 รักษามาตรฐาน 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการแกไขปญหา การทุจริต 

มากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 

i14 ทานคิดวาการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตของหนวยงานของทาน  สามารถ

ปองกันได มากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติ มิชอบ

ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด  

100 รักษามาตรฐาน 
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ตารางแสดงการจัดลําดับกลุมคะแนนรายตัวช้ีวัดตามแบบวัด EIT ตามเกณฑการพิจารณาท่ีกําหนด 

แบบวัด EIT 

ตัวชี้วัด  คะแนน  วิเคราะหระบุกลุม 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  99.67 รักษามาตรฐาน 

e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  99.50 รักษามาตรฐาน 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน  100 รักษามาตรฐาน 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแก 

ทาน หรือไม 

99 รักษามาตรฐาน 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  99.67 รักษามาตรฐาน 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย  100 รักษามาตรฐาน 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควร 

ไดรับทราบอยางชัดเจน 

100 รักษามาตรฐาน 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของ อบต.ปะโด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 6  

แบบวัด EIT 

ตัวชี้วัด  คะแนน  วิเคราะหระบุกลุม 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานไดอยาง ชัดเจน 100 รักษามาตรฐาน 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน  99.83 รักษามาตรฐาน 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ ปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 

100 รักษามาตรฐาน 
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e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน  100 รักษามาตรฐาน 

e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก  รวดเร็ว และมี

ประสิทธิภาพ 

99.50 รักษามาตรฐาน 

 

ตารางแสดงการจัดลําดับกลุมคะแนนรายตัวชี้วัดตามแบบวัด OIT ตามเกณฑการพิจารณาท่ีกําหนด 

แบบวัด OIT 

ตัวชี้วัด  คะแนน  วิเคราะหระบุกลุม 

ตัวชี้วัดท่ี 9การเปดเผยขอมูล  58.50  ปรับปรุงแกไข 

o1 โครงสรางและอํานาจหนาท่ี  100.00  รักษามาตรฐาน 

o2 ขอมูลผูบริหาร  100.00  รักษามาตรฐาน 

o3 ขอมูลการติดตอ  100.00  รักษามาตรฐาน 

o4 ขาวประชาสัมพันธ  100.00  รักษามาตรฐาน 

o5 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน  100.00  รักษามาตรฐาน 

o6 แผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป 

พ.ศ.  2568 

0 ปรับปรุงแกไข 

o7 รายงานผลการดําเนินงานประจําป พ.ศ. 2567  100.00  รักษามาตรฐาน 

o8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี  100.00  รักษามาตรฐาน 

o9 คูมือหรือแนวทางการขอรับบริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ  0 ปรับปรุงแกไข 

o10 E–Service  100.00  รักษามาตรฐาน 

8 
 



o11 ขอมูลสถิติการใหบริการ  100.00  รักษามาตรฐาน 

o12 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และความกาวหนาการจัดซ้ือจัด 

จางหรือการจัดหาพัสดุ ประจําป พ.ศ. 2568 

0 ปรับปรุงแกไข 

o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป พ.ศ. 2567  0 ปรับปรุงแกไข 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  0 ปรับปรุงแกไข 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป พ.ศ. 2567  0 ปรับปรุงแกไข 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม  100.00  รักษามาตรฐาน 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00  รักษามาตรฐาน 

o18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00  รักษามาตรฐาน 

o19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 รักษามาตรฐาน 

o20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  100.00  รักษามาตรฐาน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของ อบต.ปะโด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569  

7  

แบบวัด OIT 

ตัวชี้วัด  คะแนน  วิเคราะหระบุกลุม 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  100.00  รักษามาตรฐาน 

o21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก 

การปฏิบัติหนาท่ี 

100.00  รักษามาตรฐาน 

o22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  100.00 รักษามาตรฐาน 

o23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับสินบนจากการดําเนินงานตาม 

ภารกิจของหนวยงานประจําป พ.ศ. 2568 

100.00  รักษามาตรฐาน 

o24 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประจาํป พ.ศ. 2567 

100.00  รักษามาตรฐาน 

o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100.00  รักษามาตรฐาน 

o26 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป พ.ศ. 2567  100.00  รักษามาตรฐาน 

o27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  100.00  รักษามาตรฐาน 

o28 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 

หนวยงาน ประจําป พ.ศ. 2567 

100.00  รักษามาตรฐาน 
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สวนท่ี 1 การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ปงบประมาณ ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็นท่ี 1.1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ    

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ขอ i10 95.45 
 

ปรับปรุงและรักษาระดับ
คะแนนใหดีข้ึนและคอย
ปรับปรุงวิธีการและ
ประชาสัมพันธข้ันตอนการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 

ขอ i11 100.00 

 

ขอ i1๒ 100.00 

 
 

EIT 

ขอ e4 99.00 ปรับปรุงคะแนนใหดีข้ึนให
ผูบริหารควรเปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การตรวจสอบการบริหารงาน
ขององคกรใหมากข้ึน 

ขอ e5 100 
ขอ e6 100 
ขอ e7 100 

 
OIT 

ขอ o8 100 ตองปรับปรุงอัพเดทขอมูลให 
แตละสวนงานทราบเสมอ ขอ o9 0 

 องคการบริหารสวนตําบลปะโด วิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

พิจารณาจากขอคําถาม I10 หนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของสวนราชการไปใชอยางถูกตอง มาก

นอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลปะโด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ 

อยูท่ี 98.48 คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 3 ขอคําถาม ตั้งแตขอ I10 ถึง ขอ I1๒ ซ่ึงมีคะแนนขอในแต

ละรายขออยูในเกณฑดี ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหาร

สวนตําบลปะโด มีการปฏิบัติงานท่ีดี ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง 

โดยบุคลากรสวนใหญยังเชื่อม่ันและแสดงความไววางใจท่ีมีตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงสูการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล ซ่ึงในขอดังกลาวอยูในสวนของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลปะโด จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส

และมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําขอมูลรายละเอียดคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยงาน สอดคลองกับ ขอ 

O8 – O9 และคูมือหรือมาตรฐานการบริการของหนวยงาน พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวให

บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 

และควรสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
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ประเด็นท่ี 1.2 การใหบริการและระบบ  E-Service  
ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 

๒. การใหบริการและระบบ  E-Service 
IIT 

ขอ i1 100.00 รักษาระดับคะแนนและ
ปรับปรุงการบริการใหดีข้ึน ขอ I๒ 100.00 

ขอ i3 100.00 
 
 

EIT 
bublic 

ขอ e1 99.50 ปรับปรุงการพัฒนาการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานใหดีข้ึน 
 

ขอ e2 99.50 
ขอ e3 100.00 

 

       องคการบริหารสวนตําบลปะโด วิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากขอ
คําถาม E9  ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 

      ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลปะโด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทํางาน                     
อยูท่ี 99.50 คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 1 ขอคําถาม ขอ  e9 ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการ
ใหบริการ ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลปะโด  
ควรมีการปฏิบัติงานการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน  เพ่ือใหประชาชนไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

      ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลปะโด  นําประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี

ความเห็นวาไมเคยใชระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการ

ใหบริการออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ 

E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง  
 

ประเด็นท่ี 1.3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

 
 

OIT 
 

ขอ E4 99.00 ป รั บ ป รุ ง ใ น ด า น ก า ร
ประชาสัมพันธโดยใหเจาหนาท่ี
จัดลําดับความสําคัญ รายงาน
ใหผูบริหารทราบและเผยแพร
ขอมูลขาวสารภาครัฐใหชัดเจน 
 

 

          องคการบริหารสวนตําบลปะโด วิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล

ขาวสารภาครัฐ พิจารณาจากขอคําถาม E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารเขาถึงงาย 
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 ขอเท็จจริงพบวา  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร อยูท่ี 99.67 คะแนน E4 หนวยงานมี

ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารเขาถึงงาย อยูท่ี 99.00 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับเผยแพรขอมูลขาวสาร 

แจงใหขอมูล หรือรองเรียนในกรณีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 

ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลปะโด ท่ีไดมีการ

จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายใหสวนงานภายในหนวยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนา

ศูนยขอมูลขาวสารของราชการ เชน มอบหมายใหสวนประชาสัมพันธของหนวยงาน ชองทางการรองเรียน เปนตน 

และควรมอบหมายเจาหนาท่ีท่ีมีความรู ความเขาใจในหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง สําหรับเจาหนาท่ีประจําศูนย

ขอมูลขาวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ 

 (1) ผานการอบรมหรือมีความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือกฎหมาย

ท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน 

  (2) มีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีจิตใจในการใหบริการ 

   (3) สามารถประสานงานกับฝายตาง ๆ ไดเปนอยางดี 

  (4) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลปะโด จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนยขอมูลขาวสาร

อิเล็กทรอนิกสของราชการ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ชองทางการรองเรียน  

ในลักษณะของการนําเสนอขอมูล ประกาศ คําสั่ง และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของ

การใหบริการ คือ ปจจัยดานระยะเวลา กระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาท่ีผู

ใหบริการสิ่งอํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของ

ผูบริหารทองถ่ิน และความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร ซ่ึงมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดย

การตรวจสอบและกลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนข้ันตอนและกระบวนการ

ทํางาน การเตรียมความพรอมของเจาหนาท่ี การสงเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจาหนาท่ี การปรับปรุง

และพัฒนาอุปกรณและเครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจท่ีตรงกันในกระบวนการทํางาน ระหวางผูบริหาร

ทองถ่ิน หัวหนาสวนราชการ และเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ขอ O1 – O3 และ O5 – O10  

ประเด็นท่ี 1.4  กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 

 
 

IIT 

ขอ i10   95.45 รักษาระดับคะแนนและปรับปรุง
แกไขในดานการยืมใชทรัพยสิน
ทางราชการใหมีการทําหนังสือขอ
ยืมทรัพยสนิและรายงานให
ผูบริหารทราบทุกครั้ง 

ขอ I11 100.00 
ขอ i1๒ 100.00 
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          องคการบริหารสวนตําบลปะโด วิเคราะหประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

พิจารณาจากขอคําถาม I12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนําทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ

ประโยชนสวนตวัเปนประจํา มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลปะโด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ  

อยูท่ี 95.45 คะแนน ขอ i12 อยูท่ี 100.00 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการกํากับการใชทรัพยสินของราชการ

ท่ีถูกตอง ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลปะโด 

การรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด และไมเบียดบังทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวน

ตนหรือผูอ่ืน ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานราชการ และเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลปะโด จะตอง

ไมใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตนหรือผูอ่ืน จนเปนเหตุใหองคการบริหารสวนตําบลปะโดเสียหาย

หรือเสียประโยชน เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสํานักงานตางๆ ในเรื่องอ่ืนท่ีไมใชงานราชการ หรือนํากลับไปใชเปน

การสวนตัว เชน กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ท่ีเย็บกระดาษ โทรศัพท เครื่องคิดเลข กรรไกร ไมบรรทัด ฯลฯ หรือ

การใชเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องถายเอกสาร ในประโยชนสวนตัว ไมใชงานราชการ การใชรถราชการใน

ธุระสวนตัวหรือผูอ่ืน หรือออกนอกเสนทางโดยไมมีเหตุอันควร การใชโทรศัพทและโทรศัพทเคลื่อนท่ีเพ่ือประโยชน

สวนตัว การใชไฟฟาและน้ําประปาเพ่ือประโยชนสวนตัวจนเกินสมควร การใชบุคลากรใหทําธุระสวนตัวใหแทน ท้ังใน

และนอกเวลาราชการ 
 

 

ประเด็นท่ี 1.5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

 
 

IIT 

ขอ i3 100 รั ก ษ า ร ะ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ
ปรับปรุ ง  ตรวจสอบการใช
งบประมาณอยางโปรงใสอยาง
สมํ่าเสมอ 

ขอ i4 100 
ขอ i5 100 
ขอ i6 100 

 
 

OIT 

ขอ o12 0.00 ตองปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแต
ละสวนงานทราบเสมอ ขอ o1๓ 0.00 

 

         องคการบริหารสวนตําบลปะโด วิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจาง พิจารณาจากขอคําถาม I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือ
ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 
          ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลปะโด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณอยูท่ี      
100 คะแนน ขอ i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากนอยเพียงใด ไดคะแนน 100 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการมีสวนรวมในการจัดทํางบประมาณ 
ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลปะโด การมีสวน
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รวมในการจัดทํางบประมาณ  เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม รับฟงความคิดเห็น โดยผานการมีสวนรวมของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีเทานั้น  

        ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลปะโด  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสรางความโปรงใสใน
การใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง โดยจัดทําขอมูลรายละเอียดแผนการใชจายงบประมาณประจําปของ
หนวยงาน สอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9 ขอ o14 – o17 จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุประจําปของ
หนวยงาน  

ประเด็นท่ี 1.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 
IIT 

ขอ i8 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงระบบการบริหารงาน
บุคคลอยางสมํ่าเสมอ 

ขอ i9 100 

 
 

OIT 

ขอ o14 0.00 ตองปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแต
ละสวนงานทราบเสมอ ขอ o15 0.00 

ขอ o16 100 
       องคการบริหารสวนตําบลปะโด  เลือกวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจาง พิจารณาจากขอคําถาม  I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทําในสิ่งท่ี
เปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

       ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลปะโด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชอํานาจ อยูท่ี 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของหนวยงาน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลปะโด การใชอํานาจของผูบังคับบัญชา
ของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให
สิทธิประโยชนตาง ๆ ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการให
ผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา หรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ยังประเมินเก่ียวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซ้ือขายตําแหนงหรือการเอ้ือผลประโยชน
ใหกลุมหรือพวกพอง ผูบังคับบัญชามีมาตรการในการปองกันโดยมีการออกคําสั่งแบงงานใหเปนสดัสวนและไมมีการ
ใชอํานาจในทางท่ีไมควร 

         ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลปะโด จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใชอํานาจโดยนําหลักการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใชเพ่ือใหทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 
Improvement : OFI) พรอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอยางโปรงใส ตรวจสอบได และมี
ธรรมาภิบาล ภายใตตัวชี้วัดท่ีกําหนด และนําแนวคิดท่ีใชในการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ยึดกรอบแนวคิดหลักสําคัญ 3 ประการ  
             (1) Systematic ความเปนระบบของกระบวนการ ท่ีทําใหการดําเนินการนั้นเปนไปไดอยางชัดเจน มีเข็ม
มุงและสอดคลองกันท่ัวท้ังองคกร  
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             (2) Sustainable การแสดงใหเห็นถึงความมุงม่ัน มุงเนนการนํากระบวนการท่ีวางไวอยางเปนระบบไปสู
การปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ ท่ัวถึง เพ่ือนําไปสูความยั่งยืนขององคกร  
             (3) Measurableการกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือใหได คําตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการ
ดําเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน สอดคลองกับ ขอ o18 – O21 
 

ประเด็นท่ี 1.7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและ 
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 
EIT 

survey 

ขอ e1  96.00 ปรับปรุงและกําหนดมาตรการ
ในการแกไขการทุจริตใน
หนวยงานโดยดวน 

ขอ e๒    96.00 

 

 องคการบริหารสวนตําบลปะโด เลือกวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงานพิจารณาจากขอคําถาม e1  เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอบและ
ระยะเวลา 

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลปะโด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริตอยูท่ี 100 
คะแนน มีขอ e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอบและระยะเวลาหรือไม    

ขอเสนอแนะและประเด็นท่ีตองพัฒนา 

          หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 อยูในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป แตมีคะแนน

รายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนนอยกวา 85 

คะแนน ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมี

เปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 

91.37 คะแนน 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตําบลปะโด ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ และตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริตโดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว  และควร

พัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  
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i10 ประเด็น เจาหนาท่ีในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังนั้น 

หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือ

แนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o8) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของ

ราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ  

 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

        องคการบริหารสวนตําบลปะโด ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัด 8 การปรับปรุงระบบการทํางานโดยมีคะแนนสูงสุด 

ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดท่ี 7 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

        ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมิน

ต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

        สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

             e1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการของ

เจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลา

ท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) และถือ

ปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทําคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว

ใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ 

เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสมัพันธ  

 e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของหนวยงานมีการ

ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงาน

ท่ีเกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ

ออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o10) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะ

ชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุ

ข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) หรือคูมือการ

ขอรับบริการ (อางอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย

ประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

 e4 e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพร

ขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความ

ชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและ

อํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน 

เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
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 e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการใหบริการผานชองทาง

ออนไลนของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการ

ออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o10) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ

ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

 

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

 e1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการของ

เจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลา

ท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) และถือ

ปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทําคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว

ใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ 

เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสมัพันธ  

 e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของหนวยงานมีการ

ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงาน

ท่ีเกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ

ออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o10) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะ

ชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุ

ข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) หรือคูมือการ

ขอรับบริการ (อางอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย

ประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

 e6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอซักถาม 

หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ

ซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมถึง ควร

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram และควร

เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
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ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

         องคการบริหารสวนตําบลปะโด ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการประเมินท่ีไมได

รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

       O6 แผนความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป พ.ศ. 2568 หนวยงานควรจัดทําและ

เผยแพรขอมูลแผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบ

ถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เพ่ือใหสาธารณชนรับทราบถึงแผนการดําเนินงานประจําปและความกาวหนา

ท่ีหนวยงานไดดําเนินโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ อันเปนการสงเสริมการมีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะ

ในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 

O9 คูมือหรือแนวทางการขอรับบริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ หนวยงานควรจัดทําและพัฒนาคูมือหรือแนว

ทางการขอรับบริการตามหลักเกณฑการประเมินในทุกงานบริการของหนวยงาน ท้ังนี้ ควรพิจารณาทบทวนคูมือหรือแนว

ทางการขอรับบริการใหมีความเปนปจจุบันและควรมีการทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงานใหสอดรับกับปริมาณของ

ผูรับบริการ อีกท้ัง ควรจัดทําสรุปแนวทางการขอรับบริการดังกลาวในรูปแบบท่ีสามารถเขาใจไดงาย เชน Flowchart, 

Infographic เปนตน เพ่ือใหการใหบริการมีความสะดวก มีประสิทธิภาพ สงผลใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

O12 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุและความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป พ.ศ. 

2568 หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และรายงานความกาวหนา ท่ีมีเนื้อหาและ

องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับรายการจัดซ้ือจัดจางในหมวดงบลงทุน 

และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทําใหสามารถนําขอมูลไปใชประมวลผลดวย

คอมพิวเตอรตอไปได ซ่ึงจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุของหนวยงาน 

O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป พ.ศ.2567 หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายงานผลการจัดซ้ือ

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยให

ความสําคัญกับรายการจัดซ้ือจัดจางในหมวดงบลงทุน และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมี

โครงสราง ทําใหสามารถนําขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซ่ึงจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสราง

ความโปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรขอมูลแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เพ่ือสงเสริมความโปรงใสใน

กระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑของหนวยงาน  
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O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป พ.ศ. 2567 หนวยงานควรจัดทํารายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑท่ีกําหนด และเผยแพรใหสาธารณชน

รวมท้ังเจาหนาท่ีในหนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปรงใส  

นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทําความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะกระบวนการท่ีเก่ียวของกับ

การตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก  การสงขอมูลสําหรับการตรวจประเมินท่ีมี 

URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา 

เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลท่ีมีความครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลท่ีกําหนด
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สวนท่ี ๒ การนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ผูท่ี
เกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนนิงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

▪ จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการท่ีกําหนดผูรับผิดชอบ 
ข้ันตอนและระยะเวลาใหชัดเจน 
และเผยแพรคูมือ/แนวทางดังกลาวให 
ขาราชการและเจาหนาท่ีทราบและยึด 
ถือปฏิบัติสรางระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมา
ติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการได
โดยงายรวมท้ังกําหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให
คุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 
 

งานการเจาหนาท่ี รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการ 
1.จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการท่ีกําหนดผูรับผิดชอบ ข้ันตอนและ
ระยะเวลา ใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3.เผยแพรจัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติลงใน
ชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด 
ยกตัวอยางเชน เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน  
 

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 

 

▪ จัดประชุมประจํ า เดื อน เ พ่ือสร า ง

ก ร ะ บ ว น ก า ร ป รึ ก ษ า ห า รื อ 

ระหวางผูบริหารและบุคลากรเ พ่ือ 

รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรค 

ในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

 

 
งานการเจาหนาท่ี 

 
1. จัดประชุมเพ่ือสรางกระบวนการปฎิบัติงาน 

อยางเปนระบบในหนวยงาน 
2. นําปญหาขอเสนอแนะท่ีไดแจงเวียนให

บุคลากรภายในไดรับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 
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หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ผูท่ี
เกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนนิงาน 

 ▪ สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน 
ท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการพัฒนา
และปรับปรงุคุณภาพและมาตรฐาน
การใหบริการ 

งานการเจาหนาท่ี 1.จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ
ของหนวยงาน 
2. เ พ่ิ มช อ งทา งการแสดงคว าม คิด เห็ น  / 
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุกชนิด 
 

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 

2. การใหบริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทําชองทาง การติดตอ-สอบถาม
ขอมูลใหมีลักษณะ เปนการสื่อสารสอง
ทาง และชองทางการรับฟงความ
คิดเห็นของผูมาติดตอหรือผูรับบริการ 
และ พัฒนาระบบการ  ให บริ ก า ร
ประชาชน ผานระบบฐานขอมูล Smart 
Law ของกรมการปกครอง ซ่ึงเปน
ระบบการบริหารงาน เรื่องรองทุกข 
ระบบงานสํานวน กฎหมาย และระบบ 
สืบคนกฎหมาย เ พ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติ งานของเจ าหนา ท่ีและเปน
ประโยชนตอประชาชนท่ัวไป 

เจาหนาท่ีประชา 
สัมพันธ 

1. ผูบริหารกําหนดผูรับผิดชอบ 
2. จัดทําชองทางการสื่อสารใหสะดวกและ

ตอบสนองความตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 
 

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 

3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแกไข) และสงเสริมให
เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของมีการเพ่ิมพูนทักษะ

เจาหนาท่ี 
ประชาสัมพันธ 

1. จัดทําโครงการอบรมแกเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ
ภายในหนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพ่ือนํามาอบรมแกเจาหนาท่ี 
3. ติดตามความกาวหนาการดําเนินงาน และ

รายงานผลอยางสมํ่าเสมอ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 

22 
 



หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ผูท่ี
เกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนนิงาน 

และความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยาง
สมํ่าเสมอ 
 

4. กระบวนการกํากับดูแลการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรู 
แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัด 
หาวัสดุแผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจายงบประมาณอยาง 
เปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบทุก
ภาคสวนตลอดจนการจัดทํารายงานผล
อยางสมํ่าเสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาท่ี ท่ี
เก่ียวของดําเนินการจัดทําแผนการดังกลาว 

2. ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผน 
การใชจายงบประมาณการจัดซ้ือจัดจาง 
ประจําปผานทางชองทางการติดตอของ 
สํานักงานและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอเพ่ือให
ประชาชนไดทราบ 

 

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 

5. กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซ้ือ
จัดจาง 

▪ประชาสัมพันธสรางความรูความเขา 
ใจใหบุคลากรภายในหนวยงานทราบโดย 
ท่ัวกันและเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมี 
สวนรวมในกระบวนการจัดทํางบประมาณ  

▪จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจางให 
เปนปจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุให
ผูบริหารทราบทุกเดือนสมํ่าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือ
สื่อออนไลน 

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอํานาจ
และการบริหารงานบุคคล 

▪ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูล
รายละเอียดของตําแหนงงาน  
(jobdescription)และเกณฑการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานรวมท้ังเปดรับ
ฟง 

งานการเจาหนาท่ี 1.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ
แตงต้ังขาราชการแทนตําแหนงวางการปรับปรุง
การกําหนดตําแหนงการทบทวนภารกิจ รวมถึง
ดํ า เนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร  และ

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 
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หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ผูท่ี
เกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนนิงาน 

ความคิด 
เห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม /
ทุนการศึกษา 
2.กําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 
ขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด 
ของตําแหนงงานและเกณฑการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน 

7. กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

▪จัดทํามาตรการปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อยางชัดเจนและเปดเผยรวมท้ังนําผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน  

▪จัด ทําข อ มูล กิจกรรม/โครงการ  ให
ครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ 

▪จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจําป  

▪จั ด ให มี ก า รแต ง ตั้ ง คณะกรร มก า ร
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

สํานักปลัด/หนวย 
ตรวจสอบภายใน 

1.ทําการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพรอมกําหนดมาตรการปองกันการทุจริต 
ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบตัิ 
2. นํ า ผ ลก า ร วิ เ ค ร า ะห  ITA ปรั บป รุ ง ก า ร
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม  
และDos&Don'ts เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายใน
รับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 
4. จัดกิจกรรม/โครงการ ฝกอบรมสอดแทรก
สาระดานจริยธรรมของเจา 
หนาท่ีของรัฐ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 
กันยายน 2569 
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สวนท่ี ๓ การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
                    ๑. ขอจํากัดดานบุคลากร ผูบริหาร เจาหนาท่ี จํานวนบุคลากร ความรู ความสามารถ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
                    ๒. ขอจํากัดดานงบประมาณ งบประมาณมีจํากัด ไมเพียงพอไดรับจัดสรรมานอยมาก 
                    ๓. ขอจํากัดดานเทคโนโลยี บคุลากรไมนําเทคโนโลยีมาปรับใช และยังไมสนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
                    ๔. ขอจํากัดดานสภาพพ้ืนท่ี  พ้ืนท่ียังเปนพ้ืนท่ีเกษตรกรเปนสวนใหญและเปนชาวนา ชาวสวน  
                    ๕. ขอจํากัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี เศรษฐกิจมีเพียงการทําไรนา ทําการสวน ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
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